KOPVILLKOR

Kopvillkor for denna webbutik ar endast tillgangligt pa svenska/Terms and conditions are only
available in Swedish.

1. INLEDNING

Har regleras de kopvillkkor som Sundgarden Kreativ Inredning som séljare (fortséttningsvis
aven kallad vi) och dig som kund (fortsattningsvis &ven kallad du/dig) forbinder oss till vid
forsalining och kop av varor i Sundgarden Kreativ Inrednings webbutik. Villkoren galler for all
forsalining fran denna webbutik sa lange inte annat avtalats mellan oss som saljare och dig som
kund. Né&r du handlar hos Sundgarden Kreativ Inredning sa omfattas du av
Konsumentkdplagen, Lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler, Lagen om
elektronisk handel och andra informationssamhallets tjanster, samt Marknadsforingslagen.

Observera att Sundgarden Kreativ inredning reserverar sig mot eventuella felaktigheter
avseende information som presenteras i denna webbutik. Om du uppmérksammar nagot som
inte stammer sa meddela oss gdrna detta sa vi sa snabbt som mdjligt kan atgarda felet. Fler
reservationer presenteras fortsattningsvis under varje rubrik.

Sundgarden Kreativ Inredning ingar inte avtal med dig som &r minderarig (under 18 ar) om du
inte har malsmans godkannande. Utan malsmans godkannande far vi pa Sundgarden Kreativ
Inredning neka bestallningar av dig som ar minderarig. Om order lagts och misstanke finns att
du som lagt ordern &r minderarig kan vi pa Sundgarden Kreativ Inredning kontakta dig och
kontrollera bestéllningen samt fraga om malsmans godkéannande.

Nedan presenteras information om kopvillkkoren i kronologisk ordning, klicka pa lankarna for
att snabbt komma till den information du letar efter (observera dock att det &r hela avtalet du
godkéanner vid ett eventuellt kop):

Inledning
Bestallning

Betalning
Orderhantering och Leveransvillkor

Angerratt och Reklamation
Personuppgifter, Sakerhet och Sekretess
Order from other countries

Force Majeure

. Villkorsandringar

10. Tvist
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Kontaktuppgifter (finner du langst ner i detta dokument)




2. BESTALLNING

Webbutiken ar for narvarande endast tillganglig pa svenska.

Sundgarden Kreativ Inredning reserverar sig for eventuell slutforsdljning av varor, samt att
varorna kan ha utgatt ur sortimentet. Vi reserverar oss aven for andringar i varornas utseende
bade pa de varor som kommer fran leverantor och som Sundgarden Kreativ Inredning tillverkar
sjalv. Observera dven att de varor som Sundgarden Kreativ Inredning koper in begagnat har
olika karaktar och utseende efter tillfixning. Ingen vara &r den andra lik. Observera dven att
dessa varor ar aldre och kan ha skavanker som naturligt finns i varan. Sundgarden Kreativ
Inredning lagar daremot eventuella fel pa dessa varor och gér dven en funktionskontroll av dem
innan de laggs upp for forsaljning och sedan skickas till dig som kdpare. Vi har inget minsta
ordervarde, liten som stor order & Valkommen. Du behdver inte vara registrerad kund for att
handla i Sundgarden Kreativ Inrednings webbutik. Du kan vélja att handla direkt, men har ocksa
mojlighet att vara medlem. Som medlem far du bland annat tillgang till Sundgarden Kreativ
Inrednings nyhetsbrev, rabatterbjudanden med mera. Du registrerar dig under Kundlogin.

Varor och priser

Varorna som ar upplagda i webbutiken visas med bild och informationstext dar varans matt,
farg och i vissa fall material framgar. Vi ber er uppméarksamma att de former och farger som
aterges pa produkthilderna kan skilja sig nagot mot varans verkliga form och farg. Det kan bade
bero pa olikheter i installningar pa datorerna, samt att varorna ar av den typ dar varje exemplar
kan skilja at nar det kommer till exakt fargnyans, slitage, form och storlek med mera. Alla bilder
ska darfor ses som illustrationer. Storleken pa bilderna &r inte skalenliga och eventuell
jamforelse av storlek mellan olika varor avrades da det inte ger en verklig mattangivelse. Titta
istallet pa de matt som star i informationen vid respektive vara. Observera dock att matten &r
ungefarliga pa grund av ovanstaende namnd information; att varorna ar av den typ och har
tillverkats pé ett satt som kan gora att varje exemplar av en vara kan skilja sig at. Onskas mer
information om varan innan bestallning sa &ar det bara att hora av sig via mejl eller telefon.
Sundgarden Kreativ Inredning reserverar sig dven for eventuella felskrivningar.

Priserna anges pa respektive vara i realtid och alla priser ar inklusive moms som for narvarande
ar 25 % pa alla varor. Sundgarden Kreativ Inredning forbehaller sig daremot ratten for att
genomfora prisforandringar, samt andra priser pa upplagda bestéllningsvaror ifall prissattning
hos leverantdr forandrats.

Observera att eventuell frakt tillkommer pa varje bestillning. Se mer information om frakt
under Leveransvillkor langre ner i detta dokument.



Lagersaldo

Under rubriken lagersaldo ser du om varan finns i lager eller inte och hur stort lagersaldot ar.
Ar varan tillfalligt slut s& kan du bevaka den, s& far du ett mejl nar varan &ter finns pé lager. For
att bevaka en vara klickar du pa knappen “bevaka” under texten “tillfalligt shut” pé artikelsidan
och antingen loggar in om du & medlem eller anger din mejladress. Om det star slutsald sa
finns inte varan langre att kopa hos leverantor. En del varor ar bestéllningsvaror. | det fallet kan
du lagga en order, sa kontaktar vi pa Sundgarden Kreativ Inredning dig for vidare information.
Sundgarden Kreativ Inredning reserverar sig for tekniskt fel nar det kommer till lagersaldo, da
systemet bland annat inte kan ha hunnit uppdatera lagersaldot nér du gor din bestélining. Har
du gjort en bestallning pa en vara som visar sig vara slut pa lager sa kontaktar vi dig for
information om detta och eventuell [6sning pa problemet.

Varukorgen & Kop

For att handla en vara i webbutiken sa trycker du antingen pa artikeln eller pa knappen “las
mer” under artikeln i artikellistan. Du kommer da in pa artikelsidan och kan dar vélja att fylla i
antal och sedan trycka pa knappen “lagg i varukorgen”. Det gar &ven att dandra antal i
varukorgen, samt ta bort varor du angrar. Istallet for att trycka pa knappen “las mer” under
artiklarna i artikellistan kan du valja att trycka pa knappen “kép”. Du andrar da antal artiklar av
vald vara genom att trycka pa knappen “andra” vid varukorgen. Varukorgen hittar du lingst
upp i butiken till hoger om loggan. Nér du val vill ga vidare med din bestallning sa trycker du
pa knappen Till kassan”. 1 kassan ser du den sammanlagda summan, inklusive eventuell
fraktkostnad, samt eventuella rabatter som avdrages i kassan. Som inloggad kund har du dven
mojlighet att skapa inkopslista genom att spara din varukorg, ifall du inte vill genomfora ett
kOp pa en gang.

3. BETALNING

Vi anvander oss av Klarna Checkout. Klarna Checkout gor det enkelt, flexibelt och tryggt for
dig att handla pa natet. Genom att besvara ett par fragor identifierar du dig enkelt och du kan
vélja den betalmetod som passar dig bast. Du behdver bara fylla i alla dina uppgifter en gang -
forsta gangen du handlar i en webbutik som anvander sig av Klarna Checkout - sedan kanner
Klarna igen dig och du behdver nésta gang bara fylla i din mejladress och ditt postnummer sa
fyller Klarna i resten av uppgifterna at dig. Det kostar inget att anvanda Klarna Checkout, dock
kan eventuella skatter eller avgifter tilkomma genom valt betalningsalternativ; se narmre om
detta under de enskilda betalningsvillkoren for det alternativ du véljer. Oavsett vilket
betalningsalternativ du véljer sa ar allt lika sékert. Observera att Klarna nar som helst kan lagga
till eller ta bort ett eller flera betalningsalternativ av de som erbjuds i Klarna Checkouit.

De betalningsalternativ som Klarna Checkout kan erbjuda dig for narvarande ér:
e Betalning efter leverans: Faktura, Konto, delbetalning
e Direktbetalning via bank: Nordea, SEB, Swedbank, Handelsbanken
e Kortbetalning: Visa, Mastercard.



Observera att vid Faktura, Klarna konto och Delbetalning sa gor Klarna en kreditprévning pa
dig som i vissa fall innebar att en kreditupplysning tas. Om en kreditupplysning tas sa far du en
kopia pa denna per post. Upplysningen &r en sa kallad mikroupplysning som Klarna gér nar de
behéver mer information om dig eller uppdatera den informationen de redan har.
Mikroupplysningar syns inte hos banker eller andra kreditgivare och paverkar darfor inte din
kreditvardighet. Se nedan for mer information om de olika betalningsalternativen. For mer
information &an vad som framkommer nedan hénvisar vi dig till Klarnas Villkor.

Faktura

Faktura ligger som forvalt alternativ dar sa ar mojligt. Valjer du att betala med faktura sa far du
alltid hem varan innan du betalar. Fakturan skickas ut till din angivna mejladress nar din order
ar skickad och for narvarande har du 14 dagar pa dig att betala fakturan fran den dag varorna
skickas till dig fran Sundgarden Kreativ Inredning. Ingen aviavgift tillkommer. Observera
daremot att en paminnelseavgift med rantepaslag tillkommer vid utebliven betalning och att
arendet lamnas till Inkasso om ingen betalning skett trots paminnelsen. Se mer information om
paminnelseavgifter med mera under Klarna Checkouts villkor.

Delbetalning via Klara Konto eller Fast delbetalning

Genom Klarna konto eller fast delbetalning kan du betala i din egen takt respektive ett fast
belopp per manad. Du far da hem varan innan du betalar och du samlar alla dina kop pa en
manadsfaktura. Med nagot av Klarnas delbetalningsalternativ traffas ett kreditavtal mellan
Klarna och dig som konsument. Genom detta kreditavtal erbjuds du som konsument ett
kreditutrymme som kan anvandas vid flertalet tillfallen for att betala kdp av varor och tjanster
av butiker som samarbetar med Klarna.

Klarna Konto — betala i din egen takt

Genom Klarna konto kan du fa dina kop under en manad samlade pa en faktura och sedan betala
i din egen takt. Detta géller alla kdp hos butiker som anvander Klarna Konto som betalmetod.
Fakturan skickas ut en gang i manaden med det belopp du handlade for manaden innan.
Fakturan for de kop gjorda i till exempel oktober ska betalas i slutet av november och sa vidare.
Nar du far fakturan kandu sjalv valja hur mycket du vill betala, dock lagst 1/24 av det beloppet
som aterstar och aldrig mindre &n 50 kr per manad. Du kan nar som helst valja att betala hela
beloppet pa fakturan. Det blir ingen fakturaavgift per kop utan det tillkommer endast en
administrationsavgift pa 29 SEK, oavsett hur manga koép som har gjorts under manaden.
Observera att ranta betalas fran koptillfallet till fakturadatumet. For mer information om detta
hanvisar vi dig till Klarnas Allmédnna kontovillkor.

Fast delbetalning

Du kan vélja att ha en fast delbetalningsplan hos Klarna, vilkken bestams i forvdg. Du kan valja
att dela upp din betalning pa 6, 12 eller 24 manader. Pa sa vis vet du fran borjan vilken din
manadskostnad blir och nar du r klar med betalningen. Rantekostnaden beraknas pa det totala
utestaende beloppet vilket sdledes innebar att den forsta manadsfakturan blir hogre &n den sista.



Vid detta alternativ tilkommer uppldggningsavgifter och darfor rekommenderas detta
alternativ inte vid kop av produkter under 5000 kr.

Direktbetalning via bank

Du kan aven vilja att betala direkt via din bank. Du skickas da direkt till din banks
inloggningssida och verifiering sker dar pa vanligt vis. Alla uppgifter om betalningsmottagare
och belopp ar forifyllda. Du véljer sedan vilket konto du vill att pengarna ska dras ifran och
godkénner dérefter transaktionen. De banker som dr anslutna till detta alternativ &r for
narvarande: Handelsbanken, Nordea, SEB och Swedbank.

Kortbetalning
Du kan vélja att betala direkt genom kortbetalning. De kort som accepteras &r Visa och
Mastercard.

4. ORDERHANTERING OCH LEVERANSVILLKOR

Efter ditt kop ar genomfort skickas sa snart som mojligt en orderbekraftelse ut till din angivna
mejladress. Som regel packas och skickas din order senast forsta vardagen efter
bestéliningsdatum, om inget annat framkommer. Observera att leveranstid for frakt tilkommer
(se nedan). Om du angrar ditt kop innan ordern har skickats, sa kontakta oss omgaende sa inte
ordern hinner skickas ivag. Om ordern hunnit skickas sa galler de villkor som beskrivs under
angerratt langre ner i detta dokument. Observera att vi endast skickar varor inom Sverige.

Fraktsatt & Fraktkostnad

Vi skickar vara forsandelser med PostNord, eller Fraktabilligt.se och véljer det fraktséatt som ar
mest formanligt for den aktuella leveransen. Fraktabilligt.se &r ett webbaserat bokningssyste m
for mindre och mellanstora foretag. Systemet tar automatisk fram priser for den bast lampade
speditdren baserat pa bokningen. De speditorer de har samarbete med ar: DHL, DSV, Jetpak,
UPS, Asendia och Bring. Din forsandelse skickas alltid med sparbarhet.

Du betalar 49 kr i frakt for paket och 149 kr i frakt for mobler. Vid bestélining av varor for dver
1000 kr bjuder Sundgéarden Kreativ Inredning pa frakten. Observera att detta daremot inte galler
mobler.

Du far en sms-avisering nar paketet finns att hamta hos ditt ombud. Vi rekommenderar darfor
att du skriver in ditt mobilnummer isamband med bestéllningen.



Leverans & Leveranstid

Som regel packas och skickas din order senast forsta vardagen efter bestillningen &r lagd, om
inget annat framkommer. Dérefter tillkommer speditorens leveranstid, vilken kan variera fran
1-5 arbetsdagar. Om en vara har awikande leveranstid star det angivet vid respektive vara.

Paket levereras till ndrmaste utlamningsstalle. Mindre paket kan levereras till din breviada, men
om paketet &r stort for din breviada far du hamta ut det hos narmaste ombud.

Maobler levereras alltid hem till dig och nar forsdndelsen ankommer till den terminal som
befinner sig ndrmast dig kommer speditdren kontakta dig for bokning av utkérning till din valda
leveransadress. Ladmna ditt mobilnummer for sms-avisering. Observera att speditoren inte ar
skyldig att bara in moblerna. Om du inte &r hemma under avtalad tid for att ta emot paketet kan
du bli debiterad en utkérningsavgift for ny utkérning.

Paket som inte hamtats ut hos ditt ombud eller som inte mottagits under ett antal aviseringar
om utkérning skickas tillbaka till oss pa Sundgarden Kreativ Inredning. 1 dessa fall debiteras
du frakt och hanteringskostnader som vi haft i samband med bestalining och leverans. Du
debiteras i detta fall tur- och returfrakt samt 199 kr extra for hanteringskostnader Kkring
leveransen. Ej uthdmtat paket rdknas inte som att du havt ditt kop i enlighet med villkoren for
angerratten. Vid angerratt kravs det att man aktivt meddelar oss pa Sundgarden Kreativ
Inredning om att man angrar sitt kép och sedan skickar tillbaka varan. Se lingre ned i detta
dokument om villkoren for angerrétt.

For oss pa Sundgarden Kreativ Inredning sa ar det viktigt att du far dina varor sa tryggt och
enkelt som mojligt. Vi skulle darfor uppskatta att du hor av dig till oss om ndgot med frakten
av varan inte har fungerat som den ska, sa vi sa snart som mdjligt kan ta stillning till valda
fraktsatt.

Avhamtning/Personlig leverans

Butiken &ren webbutik och har ingen fysisk butik. Daremot ar avhamtning av dina varor mojligt
och det tillkommer saledes ingen fraktkostnad. Avhamtningen ska ske senast 14 dagar fran det
att du bestallt varan, om inget annat ar dverenskommet. Kontakta oss innan avhamtning sa vi
finns pa plats att limna Gver varan. Bor du en bit ifran, men vet att du kommer att ha vagarna
forbi inom den ndrmsta tiden &r det bara att du kontaktar oss for Overenskommelse om
avhamtningsdag. lbland &r vi ute och aker i mellersta Sverige och har darfor mojlighet att
leverera tyngre paket till dig kostnadsfritt. Om vi ser att en bestéllning gjorts fran ett omrade
dar vi inom det narmaste kommer att aka till, sa kontaktar vi dig for information och eventuell
overenskommelse om utkdrning. Observera att det i detta fall inte tillkommer nagon
fraktkostnad.



5. ANGERRATT & REKLAMATION

Nar du fatt hem din vara hoppas vi sjalvklart att du ar nojd med den. Men skador pa varor kan
intréffa och du kan &ven angra ditt kop i efterhand. Vi foljer lagen om distansavtal gallande
reklamation och angerratt. Du som kund &r ansvarig for att varan kommer fram till oss och
levereras oskadd oavsett det &r ett angrat kop eller en reklamation. Vi rekommenderar dig att
du paketerar varan ordentligt, s varan inte skadas under frakten tilloaka till oss. Skicka &ven
varan med sparbarhet. Om du emballerat varan ordentligt och skickat den med sparbarhet sa ar
det fraktbolaget vi kan begéra erséttning av om varan skadats eller forsvunnit under leverans
tillbaka till oss. Om du daremot skickar returer pa annat satt an var rekommendation sa kan du
bli alagd att betala for de eventuella skador som leveransen orsakat eller om varan kommit bort.

Angerratt

Du har 14 dagars Oppet kop for de flesta varor du har kopt hos Sundgarden Kreativ Inredning
(se nedan for undantag mot &ngerratten). Angerrétten bérjar galla frén den dag som du mottagit
varan. Om du bestallt fler varor i samma order och de levereras pa olika datum, s& borjar
angerratten gélla fran den dag du mottog den sista varan fran samma order. Du ska inom dessa
14 dagar informera oss pa Sundgarden Kreativ Inredning om att du angrar ditt kép. Meddela
aven om du vill ha pengarna tillbaka eller om du vill byta till en annan vara. Du kommer da fa
en bekraftelse via mejl om att denna information &r mottagen. Nar du anvander din angerratt sa
ar det du som star for returfrakten. Varan ska atersandas i sin originalforpackning med
tilhorande skyddsemballage. Tank pa detta nar du packar upp din vara. Sjalklart fa varan
packas upp sa du har mojlighet att i lugn och ro avgéra om du ska behalla den eller inte, men
Oppna forpackningen varsamt ifall du ska skicka tillbaka varan.

Angerratten géller dven vid bestillningsvaror. Observera dock att om du angrar kop av vara
som bestallts enbart for dig hos leverantdr sa alaggs du att betala den frakt som vi betalat till
leverantoren. Du kommer sadledes att faktureras detta i efterhand. Observera detta vid
bestallning av storre varor som mobler och dylikt eftersom fraktkostnaden for sadana varor kan
vara dyr. Vid angrat kop av bestéllningsvara star du aven i detta fall for returfrakten.

Observera att ett ej uthAmtat/ej mottaget paket inte rdknas som att du havt ditt kop i enlighet
med villkoren for angerratten. Vid angerratt kravs det att man aktivt meddelar oss pa
Sundgarden Kreativ Inredning om att man angrar sitt kop och sedan skickar tillbaka varan. Se
under leveransvillkor for information om debitering vid ej uthAmtade eller mottagna paket.

Undantag fran Angerritten
Om du bestéller varor hos Sundgarden Kreativ Inredning som tillverkas enligt dina anvisningar
eller som fatt en personlig pragel for din skull sa géller inte angerratten.

Angerratten géller heller inte om du &tersander en vara som du skadat eller p& annat satt har
forandrat. Varan ska atersandas och komma fram i vasentligt oforandrat skick.



Reklamation

Om varan du fatt hem &r skadad eller pa annat satt defekt eller felaktig s har du ratt att
reklamera varan. Synlig transportskada pa emballaget ska noteras redan vid kvittensen av ditt
paket och darmed meddelas till oss pa Sundgarden Kreativ Inredning omgaende. Fraktskada
som inte har kunnat noteras forran uppackning av varan ska meddelas till oss senast 5 dagar
efter mottagandet av varan. FOr 6vriga skador som inte orsakats under frakten eller som
uppkommer under tid och som inte orsakats av ovarsam hantering sa galler reklamationsratten
i 3 ar enligt Konsumentkdplagen. Reklamationen ska da ske inom skélig tid fran det att felet
upptacktes. Enligt Konsumentkoplagen ar 2 manader en skalig tid. Nar du vill reklamera en
vara sa kontaktar du oss via mejl, dar du beskriver vilken vara du vill reklamera (namn och
artikelnummer), ordernummer och anledning till att du vill reklamera varan. Bifoga &ven bild
pa skadan/felet och aven emballaget. Returnera sedan varan till oss vil emballerad och i
originalforpackningen. Vid retur pd grund av reklamation star Sundgarden Kreativ inredning
bade for returfrakten och ny frakt vid eventuell erséttningsleverans. Observera att varan du
bestallt kan vara slut pa lager och da behdver varan bestéllas fran leverantor, vilket ger en langre
leveranstid. Om varan &r slutsald hos leverantéren sa har du méjlighet att valja annan vara eller
fa pengarna tillbaka.

Returfraktsedel

Om du inte Gnskar att returnera varan pa eget satt sa ordnar garna vi pa Sundgarden Kreativ
Inredning en returfraktsedel till dig med bast lampad speditor for andamalet. Returfraktsede In
mejlar vi sedan till dig sa du kan fasta den pa paketet. Kontakta oss om du 6nskar att vi ordnar
returfraktsedel. Om du inte har majlighet att skriva ut denna returfraktsedel sd meddela oss
detta sa skickar vi ut den via post istdllet. Paketet lamnar du sedan hos det ombud vi valt for
aterlamning. Vi star som sagt for returfrakten vid reklamation. Vid angerratt faktureras du som
ndmnts ovan sjalva returfrakten om det &r vi som bestallt returfraktsedeln. Det &r du sjalv som
ansvarar for att varan kommer fram sékert till Sundgarden Kreativ Inredning. Varor som inte
kommit fram och som inte fraktbolaget ansvarar for aterbetalas inte.

Aterbetalning

Nar du skickat tillbaka varorna sa rekommenderar vi att du loggar in pd Klarna for att rapportera
din retur. Du loggar in och klickar dig fram till fakturan som avser det du ska returnera och
klicka pa “Rapportera retur” och bekrifta detta genom att trycka péa “Jag har returnerat mina
varor”. Du kan #ven flytta fram forfallodatumet pa fakturan med 10 dagar, sa att vi pa
Sundgarden Kreativ Inredning har gott om tid pa oss att bade ta emot returen och registrera den.
Sa fort vi pa Sundgarden Kreativ Inredning har tagit emot din retur sd kontrollerar vi forst
varans skick och sedan uppdaterar vi fakturan. Klarna skickar sedan ett mejl till dig som
bekraftar detta. Du kan dven logga in hos Klarna och hdmta den uppdaterade informationen om
fakturan och kontrollera om det kvarstar nagot att betala eller inte. Om varan redan &r betald
med kort eller direktbetalning via bank kan du vadlja mellan att kontakta Klarna for att flytta



beloppet till en annan faktura, eller folja instruktionerna i det mejl Klarna skickar ut for att fa
tilbaka pengarna pa kontot. For ytterligare fragor kring detta ber vi dig kontakta Klarna.

Observera att om du angrar hela ditt kop far du alla pengar tillbaka. Angrar du enbart delar av
ditt kop far du inte tillbaka pengar for frakten, men sjalvklart hela summan for de varor du
returnerar.

6. PERSONUPPGIFTER, SAKERHET & SEKRETESS

Sundgarden Kreativ Inredning behandlar dina personuppgifter enligt Personuppgiftslagen
(PUL). Nar du handlar hos Sundgarden Kreativ Inredning lamnar du dina personuppgifter i
form av Namn, Adress och Telefonnummer. Dessa uppgifter behdver vi for att kunna fullfo lja
vara ataganden till dig som kund, samt for att kunna registrera dig i varat kundregister om du
onskar detta. Nar du gor din bestillning eller registrerar dig som kund sa godkéanner du
samtidigt att Sundgarden Kreativ Inredning lagrar och anvander dina personuppgifter i syftet
att genomfora de ataganden vi har i samband med din bestilning eller for att genomfora de
utskick och erbjudanden du far som kundmedlem.

Sundgarden Kreativ Inredning lamnar inte ut dina personuppgifter till ndgon tredje part sa vida
inte detta ar nodvandigt for att vi ska kunna genomfora vara ataganden i samband med din
bestalining, eller om detta skulle krdavas enligt lag. Observera att du i samband med din
betalning lamnar personuppgifter till Klarna AB och da dven personnummer. For mer
information kring Klarnas hantering av personuppgifter klickar du har.

Om du 6nskar ta del av de uppgifter vi har lagrade pa dig eller 6nskar att &ndra eller ta bort
dessa sa ar det bara att du kontaktar oss.

7. ORDER FROM OTHER COUNTRIES

At the moment we only ship within Sweden. If you live outside of Sweden and want to purchase
our products contact us for more information at info@sundgardenkreativinredning.se

8. FORCE MAJEURE

Sundgarden Kreativ Inredning har rétt att frangad viss skyldighet i detta avtal vid eventuell Force
Majeure; det vill sdga om dtagandena i avtalet hindras eller forsvaras av nagon omstandighet
som Sundgarden Kreativ Inredning inte kan rada éver eller skaligen inte kunnat forutse vid
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tiden nar avtalet ingicks och vars konsekvenser Sundgarden Kreativ Inredning inte kunnat
overvinna eller undvika. Detta kan till exempel vara olyckshandelser, ogynnsamma transport-
eller vaderleksforhallanden, uteblivna leveranser fran underleverantdrer, krig, miljokatastrofer,
myndighetsingripande, forbud, restriktioner, uteblivna tillstand med mera.

9. VILLKORSANDRINGAR

Sundgarden Kreativ Inredning forbehaller sig ratten att géra andringar i kopvillkoren for var
webbutik. Den eventuella andringen borjar galla sa fort vi har publicerat forandringen pa
webbsidan. Det ar darfor viktigt att du som kund haller dig uppdaterad om kopvillkoren nar du
gor en ny bestélining da villkoren kan ha andrats och uppdaterats sedan du bestallde sist. Om
andringen publiceras precis nar du har lagt en bestéllning sa galler de villkor som var aktuella
vid tidpunkten for bestalliningen.

10. TVIST

Vid en eventuell tvist mellan Sundgarden Kreativ Inredning och dig som kund foljer vi de
rekommendationer som Allmdnna Reklamationsndmnden (ARN) har.

KONTAKTUPPGIFTER

Sundgarden Kreativ Inredning

Org. nr: 830105-0426

Tviksta 412

781 97 Borlange
info@sundgardenkreativinredning.se
0243-5847 77

Kaopvillkor for Sundgarden Kreativ Inredning faststalldes 2016-09-25.
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