
	
  

Retursedel	
  

	
  

	
   	
   	
  
	
  

	
  	
  

Vi	
  på	
  Playman.se	
  är	
  väldigt	
  mån	
  om	
  att	
  våra	
  kunder	
  är	
  nöjda	
  med	
  de	
  varor	
  som	
  beställs.	
  Skulle	
  ni	
  mot	
  förmodan	
  inte	
  
vara	
  nöjda	
  vill	
  vi	
  givetvis	
  erbjuda	
  er	
  möjligheten	
  att	
  byta	
  vara	
  eller	
  returnera.	
  	
  
	
  
-­‐Fyll	
  i	
  detta	
  Formulär	
  och	
  skicka	
  sedan	
  med	
  denna	
  blankett	
  i	
  paketet	
  du	
  returnerar.	
  Skicka	
  varorna	
  du	
  vill	
  byta/returnera	
  
till	
  följande	
  address:	
  The	
  Morad	
  Group	
  Ab,	
  C/O	
  Playman.se,	
  Flöjelbergsgatan	
  12,	
  431	
  37	
  Mölndal	
  
	
  
Ordernummer:*	
  	
  _____________________________________________________	
  
Namn:* ____________________________________________________________	
  
E-­‐Mail:	
  _____________________________________________________________	
  
Telefonnummer: _____________________________________________________	
  
	
  

Jag	
  vill:	
  
	
  

	
  
Om	
  du	
  kryssar	
  i	
  byta	
  vara,	
  eller	
  övrigt.	
  Vad	
  vill	
  du	
  att	
  vi	
  gör	
  för	
  dig?	
  

__________________________________________________________________________	
  
__________________________________________________________________________	
  
__________________________________________________________________________	
  
	
  

	
  
Hur	
  har	
  du	
  valt	
  att	
  din	
  order?	
  
	
  
	
  
	
  
Har	
  du	
  betalt	
  med	
  kort-­‐	
  och	
  returnerar	
  alla	
  varor	
  får	
  du	
  tillbaka	
  dina	
  pengar	
  på	
  kortet.	
  Annars	
  ber	
  vi	
  dig	
  att	
  fylla	
  i	
  dina	
  bankuppgfiter	
  nedan.	
  
Om	
  du	
  har	
  valt	
  faktura	
  så	
  makuleras	
  din	
  faktura.	
  
	
  
	
  
Bankens	
  namn	
   	
  

Clearingnummer	
  &	
  kontonummer	
   	
  

Kontohavarens	
  fullständiga	
  namn	
   	
  

	
  
	
  

Observera	
  att	
  du	
  själv	
  står	
  för	
  kostnaden	
  för	
  frakten	
  och	
  att	
  paketet	
  anländer	
  säkert	
  till	
  oss.	
  
Vid	
  godkänd	
  reklamation	
  står	
  vi	
  för	
  fraktkostnaderna(dock	
  inte	
  för	
  REK-­‐kostnad).	
  

	
  Skicka	
  därför	
  med	
  kvitto	
  som	
  underlag.	
  
Vill	
  du	
  byta	
  produkt	
  står	
  vi	
  för	
  frakten	
  tillbaka	
  till	
  dig.	
  Vi	
  tar	
  hand	
  om	
  din	
  retur	
  så	
  fort	
  den	
  anlänt.	
  

	
  
	
  

Kontakta	
  oss	
  vid	
  eventuella	
  frågor.	
  	
  
kontakt@playman.se	
  

BYTA	
  VARA	
   ÅNGRA	
  VARA	
   ÖVRIGT	
  

	
   	
   	
  

Kontokort	
  	
   Faktura	
  	
   Postförskott	
  
	
   	
   	
  


