
Retur / Byte / Reklamationer

Instruktioner vid Byte , Retur ,  öppet köp eller Reklamationer 

Varan  skall vara oanvänd och i orginalförpackning , Ångerrätten gäller ej om varan använts , 

eller varan/ förpackning inte är i nyskick. Ångerrätten gäller i 14 dagar efter mottagandet.

Vid Garanti ärenden / reklamationer ber vi dig läsa kundtjänst sidan på PÅ BETTETS 

webbsida . Läs alltid dessa villkoren INNAN varan skickas tillbaka.

NAMN:

ADRESS:

POSTNUMMER: ORT:

TELEFON:

E-MAIL

ANLEDNING

Öppet köp: Byte: Fel Leverans: Reklamation:

Felbeskrivning / Övrigt / Vid byte : Ange storlek och färg på varan mm. Som ni vill byta till

Hur gör jag för att retunera varor:

Det här är viktigt att tänka på om du vill retunera något som du köpt via Klarna

1. Meddela På Bettet Ab om att du vill göra en retur och följ deras instruktioner för retur

2. Logga in på mitt Klarna och förläng fakturans betaltid med 10 dagar för att returen ska

hinna registreras, alternativt kontakta vår kundservice för att få hjälp med detta

3. Kontrollera att returen har registrerats genom att besöka Mitt Klarna på nytt när 

förfallodatumet närmar sig.

Om du exempelvis har gjort en delretur såkommer du att se uppdaterade 

betalningsuppgifter på Mitt Klarna när butiken registrerat din retur. Kontakta oss om

fakturan mot förmodan inte har korrigerats för att undvika en eventuell påminelse.

Skicka varan till:

På Bettet AB

c/o Bo/ Maria Olofsson

Sandåsvägen 10

428 34 Kållered

Sverige


