Vid problem: kontakta Peter Losonci pa Facebook eller ring 0767108724

Ta betalt - Hort

1. Scannainvaran | Imonggo sa att du ser totalsumman de ska betala
2. Sla in summan i Kassan -> 00 -> Varugrupp -> Kort pa Kassan.

3. Sl3 in summan -> 00 -> Gron knapp pa Kortmaskinen

4. Ge kunden kvittot fran Kassan och andra kvittot fran Kortmaskinen.
5. Checka ut transaktionen i Imonggo.

Ta betalt - Hontanter

1. Scannainvaran | Imonggo sa att du ser totalsumman de ska betala
2. Sla in summan i Kassan -> 00 -> Varugrupp -> Kontant pa Kassan

4. Ge kunden kvittot fran Kassan.

5. Checka ut transaktionen i Imonggo

EXEMPEL 1: NAGON HANDLAR 3 BOOSTERS MED KORT

0[50 [ o0 I oo R i g L KORT

EXEMPEL 2 : NAGON HANDLAR 1 LASK KONTANT

00 0-&-

& Customer Name or Membership ID 1 0 OOkr

3. EFTER BETALNING

- B Checkout

1. STRECKOD HAR

Stock No / Name Quantity  Retail Price Discount Subtota
@ #C0002 (10) Lask / Vatten / Energidryck ] |1 | ‘10 ‘ ‘0% | 10,00kr 7
4. KONTANT _QONe==)

2. EV. RABATT HAR
SOM Y% ELLER TAL
© Credit Card

) b © Debit Card
Total Quantity: 1 O Gift Certificate
) Check

o Other

__.l

Balance Due 10,0’0k|' o

Summary

Amount 10,00kr
Total Amount  10,00kr




Eventuella problem
Det gar inte scanna men den har en prislapp

Testa att soka pa varan i Imonggo, skriv in s6kord i streckkodsfiltet.
Annars sok pa Generic och vilj Kategori, och skriv in priset manuellt.

Den gar inte att scanna och den har ingen prislapp.

Kontakta Peter, eller be kunden aterkomma under ordinarie 6ppettider, skriv detta i Kvéllsrapporten.

Korrigering — Det blev fel vid inslag

Vrid nyckeln till ©2

Sl in transaktionen exakt likadant som den som blev fel.
Lagg bada kvittona i Kassan

Vrid nyckeln till REG

. Skriv ut ett nytt kvitto

Retur — Nagon vill limna tillbaka nagot.

Be dem aterkomma under ordinarie 6ppettider, beratta att du enbart ar event-ansvarig.

R

Om detta inte ar moijligt, gor en Retur pa foljande satt.
1. Skriv in summa, tryck sedan [ RF ], och varugrupp.
2. Lagg bada kvittona i Kassan.

3. Ta pengar ur kassan for att aterbetala kunden.

Slut pa Kvittorulle

Kvittorullar finns i ladan markerad ”Kvittorullar”

KVITTORULLEBYTE - KORTMASKIN

Oppna locket.

Ta ut gamla rullen.

Lagg i nya.

Stang locket med lite av kvittot utstickandes.

KVITTORULLEBYTE - KASSA

Ta av locket till vanster.

Ta ut gammal rulle.

Mata in ny rulle tills maskinen tar tag i den.
Lagg pa lock, se till att lite av kvittot sticker ut.
Tryck [ CL]

Specialbestallningar

Ga till Rutinportalen och f6lj instruktionerna fér typen av Specialbestallning.

Hamtning av Specialbestallningar

Pa hyllan bakom kassan finns Specialbestallningar som kommit in.

Bla lapp : Om produkten har en bla lapp med ett namn p3, kan du ge ut den utan att ta betalt.
Gul lapp : Om produkten har en gul lapp med namn och pris p3, ta betalt innan du ger ut.

Vid problem, be kund aterkomma vid ordiniarie 6ppettider.


http://www.skuggspel.com/sidor/rutiner.html

