Giltighet

Avtalet giller tills vidare mellan konsumenten (Dig) och néringsidkaren (frackbutiken.se). Frackbutiken.se dgs
och drivs av Barsch Konfektion HB (969781-5430).

Orderbekriiftelse

Vid genomford bestillning far du ett e-postmeddelande med orderbekriftelse.
Betalningsvillkor

Betalning sker via Klarna.

Frakt

Normal leveranstid for varor i Sverige &r upp till cirka 4 arbetsdagar. Frakten dr kostnadsfri for leveranser inom
Sverige. Konsumenter star for returkostnader vid en eventuell retur.

Normal leveranstid for varor till Finland &r cirka 8 arbetsdagar. Frakt till Finland &r inte kostnadsfri. Vid var tid
gillande priser aterfinns pd www.frackbutiken.se och framgar vid bestéllning. Vid utovandet av ngerritten
aterbetalas priset som konsumenten lagt ut fér varorna men fraktkostnaden aterbetalas inte. Konsumenten stér
dven for eventuella returkostnader.

Ansvar vid frakt

Frackbutiken.se dr inte ansvarig for eventuella fraktforseningar eftersom frakten hanteras av tredje part och dr
bortom var kontroll. Frackbutiken.se anlitar externa speditorer. Nér situationer bortom Frackbutiken.se:s kontroll
foreligger, t ex da konsumenten inte finns tillginglig pa angiven leveransadress, fraktforseningar,
minskliga/mekaniska/tekniska fel, force majeure eller forsenad tullhantering, kan Frackbutiken.se ej héllas
ansvarig och/eller ersittningsskyldig. Frackbutiken.se dr ej ansvarig for forseningar som beror pa
mottagaren/konsumenten. Exempelvis att mottagaren/konsumenten ej kan ta emot en leverans, att
mottagarens/konsumentens lamnade leveransuppgifter dr felaktiga eller att mottagaren/konsumenten ej kan eller
dr villig att samarbeta med aktuellt transportbolag eller lokala tullmyndigheter. Nér sdndningen 4r hos speditoren
har denna det fulla ansvaret for sindningen.

Skotselrad

Varor fran Frackbutiken.se ska kemtvittas. Varor kan bli skrynkliga under leverans och bor diarfor genast hingas
upp pé galge av konsumenten nir denne tar emot forséindelsen. Ar produkten fortfarande skrynklig kan
konsumenten med fordel spraya varan med kallt vatten (med hjélp av en sprayfaska) for att den ska bli slét.
Funkar inte detta kan konsumenten stryka varan. I sddant fall ska detta goras pa lag-medelvirme med en
handduk mellan strykjénrnet och varan.

;&ngerréitt

For kop hos frackbutiken.se giller 14 dagars angerritt.

Returer Sverige

Vill konsumenten returnera/reklamera en vara ska konsumenten skicka ett e-postmeddelande till
info@frackbutiken.se for vidare instruktioner. Notera att det enbart dr mdjligt att returnera standardvaror.
Diremot kan konsumenten sjilvfallet reklamera dven mattsydda varor om det skulle foreligga ett fel (enligt
konsumentkoplagen) i varan. For mer information om éngerrétten kan konsumenten besoka

www frackbutiken.se/angerratt.

Vid returer av konsumenter som bestillt inom Sverige stir konsumenten for porto.




Returer Finland

Vill konsumenten returnera/reklamera en vara ska konsumenten skicka ett e-postmeddelande till
info@frackbutiken.se for vidare instruktioner. Notera att det enbart d4r mdjligt att returnera standardvaror.
Diremot kan konsumenten sjilvfallet reklamera dven mattsydda varor om det skulle foreligga ett fel (enligt
konsumentkoplagen) i varan. For mer information om angerrtten kan konsumenten besoka

www frackbutiken.se/angerratt.

For konsumenter i Finland giller vid utovandet av dngerriitten att priset som konsumenten lagt ut for varorna
aterbetalas men fraktkostnaden dterbetalas inte. Konsumenten stdr dven for eventuella returkostnader.

Force Majeure

I hédndelse av krig, naturkatastrof, stridsatgiarder pa arbetsmarknaden, myndighets beslut, uteblivna leveranser
fran underleverantorer, fordyrande omstindigheter, samt ddrmed jaimforbar hindelse utanf6r var kontroll vilken
ej skiligen kunnat forutses och paverkar ingdngna avtal samt utféstelser frin Frackbutiken.se:s sida, som gor att
Frackbutiken.se ej kan halla nimnda avtal/utfastelse, skall utgora grund till att Frackbutiken.se befrias fran sina
forpliktelser att fullgora nimnda avtal.

Ansvarsfrihet

Ansvaret for anvindning av en produkt fran Frackbutiken.se &r anvindarens och ansvaret for forvaring av en
produkt kopt fran Frackbutiken.se ér forvararens.

Kontakt

Barsch Konfektion HB och frackbutiken.se kontaktas via info@frackbutiken.se. All kontakt med konsumenter
sker pa svenska. Foredrar kunden kontakt pé engelska gar det ocksa bra.

Tvist

Svensk lag dr tillimplig pa avtal ingdngna med frackbutiken.se. Eventuella tvister avgors i svensk allmén
domstol.



